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DIENSTLEISTERKATEGORIEN 
 
Diese Liste gibt Ihnen einen Einblick, mit welchen externen Dienstleistern die TIROLER 
VERSICHERUNG V.a.G. zusammenarbeitet. Ihre personenbezogenen Daten werden 
selbstverständlich nur im Einzelfall und bei Bedarf unter Beachtung der gesetzlichen Anforderungen 
an einzelne Dienstleister übermittelt. Externe Dienstleister, die nur einmalig für uns tätig werden oder 
bei denen die Datenverarbeitung kein Gegenstand des Auftrages und nicht Hauptgegenstand des 
Vertrages ist, werden in Kategorien genannt.  
 
 

Dienstleisterkategorien Gegenstand / Zweck der Beauftragung 

Vermittler Antrags-, Leistungs- und Schadenbearbeitung, 
Beratung 

Ärzte, Gutachter und sonstige  
Sachverständige, Schadenregulierer  

- (Sachverständigen-)Gutachten bei 

  Antragstellung, im Leistungs- und 

  Schadenfall 

- Medizinische Untersuchungen  

- Prüfung von Gutachten und Rechnungen  

- Schadenabwicklung 

Assisteure Assistanceleistungen, Notfallhilfen 

Gewerbliche Partnerbetriebe (Handwerker, Kfz.-
Werkstätten…) 

Schadenabwicklung 

Rechtsanwaltskanzleien Anwaltliche Leistungen 

Wirtschaftsprüfer Buchprüfung 

Detekteien Anlassbezogene Betrugsbekämpfung in 
begründeten Einzelfällen 

IT-Dienstleister Wartung, Betrieb, Entwicklung 
Systeme, Anwendungen, Onlineservices 

Marktforschungsunternehmen Marktforschung, Kundenzufriedenheitsanalysen 

Marketingagenturen/-provider Marketingaktionen 

Lettershops / Druckereien Postsendungen / Newsletter (E-Mail) 

Entsorgungsunternehmen Aktenvernichtung 
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