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INFORMAZIONI SULLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI – SISTEMA PER LA 
SEGNALAZIONE DI VIOLAZIONI (“WHISTLEBLOWING”) 
 
Con questa informativa sulla protezione dei dati personali (artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679, anche "Regolamento 
generale sulla protezione dei dati" o "GDPR") La informiamo riguardo al trattamento dei Suoi dati personali nell’ambito della 
gestione delle segnalazioni ai sensi del Decreto Legislativo n. 24 del 10 marzo 2023 (c.d. “Whistleblowing”). 
 
Ai sensi del GDPR siamo titolari del trattamento dei Suoi dati personali: 
TIROLER VERSICHERUNG V.a.G. 
Wilhelm-Greil-Straße 10 | 6020 Innsbruck 
Tel. +43 (0) 512 5313-0 | Fax +43 (0) 512 5313-1299 
datenschutz@tiroler.at | www.tiroler.at 
 
Sede in Italia: 
TIROLER VERSICHERUNG V.a.G. 
Direzione e Rappresentanza Generale per l‘Italia 
Via del Macello 30 | 39100 Bolzano 
Tel. +39 0471 052 600 | Fax +39 0471 052 601 
privacy@tiroler.it | www.tiroler.it  
 
Per avere informazioni circa l’utilizzo dei Suoi dati può contattare il nostro Responsabile della Protezione dei Dati per posta 
agli indirizzi sopra indicati (all’attenzione del “Data Protection Officer”), oppure per e-mail all’indirizzo dpo@tiroler.it. 
 
Quali dati personali utilizziamo? 
Le persone segnalanti possono presentare una segnalazione in forma anonima oppure rivelando la propria identità. In base 
ai dati contenuti nella segnalazione, trattiamo in particolare i seguenti dati personali della persona segnalante: 

• nome, 
• dati di contatto (ad es. indirizzo postale), 
• altri dati personali relativi alla persona segnalante (“whistleblower”) trasmessi con la segnalazione (ad esempio, dati 

relativi alla professione e alle attività svolte).  
 
Inoltre, una segnalazione può contenere anche dati e informazioni personali di altre persone coinvolte nella violazione 
segnalata:  
- nome, 
- altri dati personali trasmessi con la segnalazione (a seconda del contesto, anche categorie particolari di dati ai sensi dell'art. 
9 GDPR e/o dati relativi a condanne penali e reati ai sensi dell'art. 10 GDPR). 
 
Per quali finalità vengono raccolti e utilizzati i dati e qual è la base giuridica? 
Lo scopo di un sistema di whistleblowing è quello di consentire alle persone (segnalanti o “whistleblower”) di segnalare 
violazioni delle disposizioni normative all'interno di un'azienda mantenendo la riservatezza, incoraggiando così la disponibilità 
ad un comportamento corretto e lecito. 
La base giuridica per questo trattamento dei dati personali è costituita dall'art. 6 par. 1 lett. c GDPR (adempimento di un 
obbligo legale) e dall'art. 6 par. 1 lett. f GDPR (legittimo interesse di TIROLER alla prevenzione e all'accertamento di violazioni 
legali). La base giuridica per i dati sensibili è costituita dall'art. 9 par. 2 lett. f GDPR (esercizio o difesa di un diritto in sede 
giudiziaria) e dall'art. 9 par. 2 lett. g GDPR (trattamento sulla base del diritto dell'Unione o di uno Stato membro), mentre per 
i dati relativi a illeciti penali o amministrativi è costituita dall'art. 10 GDPR e dall'art. 2-octies D.Lgs. n. 196/2003 ("Codice della 
Privacy"). TIROLER è tenuta a istituire un sistema di whistleblowing sulla base delle disposizioni di legge applicabili e in 
particolare del Decreto Legislativo n. 24 del 10 marzo 2023. 
 
A chi trasmettiamo i dati? 
Le segnalazioni vengono gestite all'interno di TIROLER dal soggetto competente. Al fine di far esercitare o difendere i diritti 
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in relazione ai fatti segnalati, possiamo anche trasmettere i dati personali ad avvocati da noi incaricati. In caso di sospetto 
che il fatto segnalato costituisce un reato, i dati possono essere comunicati all’autorità giudiziaria o altre autorità competente. 
Non ci sono destinatari in Paesi terzi. 
 
Per quanto tempo verranno conservati i Suoi dati? 
I Suoi dati saranno conservati per il tempo necessario al trattamento della segnalazione e comunque non oltre cinque anni a 
decorrere dalla data della comunicazione dell'esito finale della procedura di segnalazione (al termine di questo periodo di 
conservazione, i dati vengono cancellati). 
 
Quali diritti ha in qualità di persona interessata? 
In qualità di soggetto interessato, Lei può esercitare i seguenti diritti ai sensi degli articoli 15-22 del GDPR nei confronti del 
titolare del trattamento: 

• diritto di accesso 
• diritto alla rettifica dei dati errati o incompleti 
• diritto alla cancellazione dei dati trattati in modo illecito 
• diritto alla limitazione del trattamento  
• diritto di opposizione al trattamento (solo se sussiste un interesse legittimo) 
• diritto alla portabilità dei dati forniti in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico.  

 
Si ricorda, tuttavia, che tali diritti possono essere esercitati solo nei limiti di quanto previsto dall'art. 2-undecies del D.Lgs. n. 
196/2003 (vedi art. 23 del GDPR); ciò vale, in particolare, nella misura in cui ciò sia necessario per proteggere la riservatezza 
dell'identità del segnalante. 
Lei inoltre ha il diritto di presentare un reclamo all'Autorità di controllo competente, qualora ritenga che i Suoi dati siano trattati 
in modo illecito. 
 
Processo decisionale automatizzato?  
Nell’ambito del trattamento dei dati descritto nella presente informativa Lei non verrà sottoposto a una decisione basata 
unicamente sul trattamento automatizzato, compresa la profilazione. 
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