Versicherung fur Gewerbebetriebe

Zusatzliches vorvertragliches Informationsblatt fir Sachversicherungsprodukte
(DIP aggiuntivo Danni)

TIROLER VERSICHERUNG V.a.G. &
Produkt: Fiir's Gewerbe 'm er

TGI14, Fassung 01/2019 VERSICHERUNG

Dieses zusatzliche Informationsblatt fir Sachversicherungsprodukte ist vom 01.01.2020 und stellt die
aktuelle Version dar.

Das vorliegende Dokument enthalt zuséatzliche und ergéanzende Informationen zum vorvertraglichen
Informationsblatt fur die Sachversicherungen (DIP Danni), um dem potenziellen Versicherungsnehmer die
Produkteigenschaften, die vertraglichen Verpflichtungen und die Vermdgensituation des Unternehmens
verstandlich und detailliert darzustellen.

Vor der Unterzeichnung des Versicherungsangebotes/Versicherungsvertrages die Versicherungsbedingungen
bitte genau durchlesen.

TIROLER VERSICHERUNG V.a.G.

Unternehmenssitz in Osterreich: Wilhelm-Greil-Straze 10, 6020 Innsbruck

Anschrift der Landesdirektion Sudtirol: Schlachthofstrae 30, 39100 Bozen

Telefon: 0039-0471-052600; Internetseite: www.tiroler.it; E-Mail: suedtirol@tiroler.it ; PEC-Mail: tiroler@Ilegalmail.it.

Die TIROLER VERSICHERUNG V.a.G. mit Landesdirektion in Italien ist im Handelsregister Bozen mit der Nummer
182399 eingetragen.

Die TIROLER VERSICHERUNG V.a.G. ist im dsterreichischen Firmenbuch unter der Nummer 32927Y eingetragen und
zur Auslibung der Versicherungstétigkeit durch die zustéandige dsterreichische Versicherungsaufsicht FMA
(Finanzmarktaufsicht) befugt.

Die Landesdirektion Sudtirol ist zur Austibung des gegenstandlichen Sachversicherungsgeschéaftes gemaf Mitteilung
der FMA vom 10. April 1996 sowie Genehmigung der italienischen Versicherungsaufsicht IVASS vom 12. Oktober
2005 berechtigt und mit Nr. 1.00058 im Firmenregister der IVASS eingetragen.

Die TIROLER VERSICHERUNG V.a.G. betreibt die Versicherungstatigkeit in Italien im Rahmen der
Niederlassungsfreiheit.

Die TIROLER VERSICHERUNG V.a.G. unterliegt sowohl der italienischen Versicherungsaufsicht IVASS als auch der
Osterreichischen Versicherungsaufsicht FMA.

Informationen lber die Vermégenslage des Unternehmens
Die folgenden Daten beziehen sich an der letzten genehmigten Bilanz (2018)

- Nettovermdgen (SlIlI, S.023.01 R0290): EUR 187.341.000,-

- Grindungsstock (Sll, S.023.01 R0040): EUR 36.000,-

- Gewinnricklagen (UGB): EUR 74.541.000,-

- Vermdogenslage und Solvabilitdt des Unternehmens (SFCR): Sie kdnnen die entsprechenden Informationen
auf unserer Internetseite https://www.tiroler-versicherung.at/Service/Downloads/Unternehmensbroschueren
einsehen

- Solvenzkapital (Solvency Capital Requirement): EUR 84.000,-

- Mindestkapitalanforderungen (Minimum Capital Requirement): EUR 21.000,-

- SCR Ratio: 224%

Auf den abzuschlieBenden Versicherungsvertrag findet das italienische Recht Anwendung.
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Was ist versichert?

Der Versicherungsnehmer kann die gewtinschten Leistungen innerhalb der folgenden Abschnitte wahlen:

Feuerversicherung (sofern vereinbart)

Es besteht Versicherungsschutz fiir Schaden an den versicherten Sachen durch Brand, Blitzschlag, Explosion,
Brandstiftung durch Dritte.

Deckungserweiterung zur Feuerversicherung - Extended Coverage (sofern vereinbart)

Zusétzlich zur Feuerversicherung kdnnen weitere Gefahren, gemaf der gewéhlten Deckungsvariante, versichert
werden.

Leitungswasserversicherung (sofern vereinbart)

Es besteht Versicherungsschutz fiir Schaden an den versicherten Sachen durch austretendes Leitungswasser
und fiir Such- und Reparaturkosten von Rohrbruch- und Frostschaden.

Sturmversicherung (sofern vereinbart)

Es besteht Versicherungsschutz fir Schaden an den versicherten Sachen durch Sturm, Hagel, Schneedruck,
Felssturz, Steinschlag und Erdrutsch.

Betriebsunterbrechungsversicherung (sofern vereinbart)

Es besteht Versicherungsschutz fir Betriebsunterbrechung geman der gewahlten Deckungsvariante.
Deckungserweiterung zur Betriebsunterbrechungsversicherung - Extended Coverage (sofern vereinbart)
Zusétzlich zur Betriebsunterbrechungsversicherung kénnen weitere Gefahren, geman der gewéhlten
Deckungsvariante, versichert werden.

Einbruchdiebstahlversicherung (sofern vereinbart)

Es besteht Versicherungsschutz fir Schaden an den versicherten Sachen durch Einbruchdiebstahl.
Glasversicherung (sofern vereinbart)

Es besteht Versicherungsschutz fir Schaden durch Zerbrechen der versicherten Glasscheiben.
Haftpflichtversicherung (sofern vereinbart)

Die Versicherung erstreckt sich auf Schadenersatzverpflichtungen des Versicherungsnehmers aus der
Durchfiihrung der versicherten Tatigkeit.

Elektronikversicherung (sofern vereinbart)

Es besteht Versicherungsschutz fiir Schaden an stationaren und mobilen Anlagen und Geréaten der Informations-
, Kommunikations- und Burotechnik.

Kuhlgutversicherung (sofern vereinbart)

Es besteht Versicherungsschutz fur Schaden am versicherten Kihlgut.

Feuerversicherung
Die Versicherung gilt nur, sofern sie im Versicherungsantrag und in der Versicherungspolizze vereinbart ist.

Versichert sind Schaden an den versicherten Sachen durch:

Feuer

Brand, Brandstiftung durch Dritte

Blitzschlag

Explosion

Flugzeugabsturz

Schéaden durch Kaminbrand

Schéden durch Rauch aus der Heizungsanlage

Schaden durch unbekannte Fahrzeuge an Grundstuickseinfriedungen (Héchstentschadigung EUR
10.000,-)

Schaden durch Schallwelle

Absturz von Personen- und Lastenaufziigen
Sprengstoffexplosion

AufRenversicherung (bis 10% der Inhaltsversicherungssumme)
Freizugigkeit auf dem Versicherungsgrundstiick

Radioaktive Isotope

Brandschaden an Trocken- und sonstigen Erhitzungsanlagen
o Schadenminderminderungskosten

O O O O O O O

O O O O O O O

Welche Zusatzdeckungen kann ich versichern?

SOFERN DIE GEFAHR FEUER VERSICHERT IST, KONNEN FOLGENDE LEISTUNGEN GEGEN EINE
MEHRPRAMIE MITVERSICHERT WERDEN

Sachen der Gaste und

Beschaftigten Zerstérung und Beschadigung von Sachen der Gaste und Beschaftigten.
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Geld und Geldeswerte

Zerstorung von Geld und Geldeswerten unter festem Verschluss.

Wiederherstellungskosten
flr Datentrager u. dgl.

Kosten der Wiederbeschaffung bzw. Wiederherstellung von Datentragern und dgl.

Kosten des
Aufgebotsverfahrens
sowie Kosten fur die
Kraftloserklarung von

Wertpapieren

Kosten des Aufgebotsverfahrens und der Wiederherstellung einschl. der sonstigen fir
die Wiederherstellung aufgewendeten Auslagen sowie Kosten zur Kraftloserklarung.

Mehrkosten infolge
Preissteigerungen

Ersatzleistung durch entstandene Mehrkosten infolge Preissteigerungen.

Sachverstandigenkosten

Kosten flr einen Sachverstandigen, der den Versicherungsnehmer vertritt.

Mehrkosten aufgrund
behdrdlicher Auflagen

Mehrkosten aufgrund gesetzlicher Bestimmungen oder behordlicher Auflagen nach
einem ersatzpflichtigen Schadenereignis.

Mehrkosten fur
Technologieverbesserung

Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung der zerstérten versicherten Sachen durch
gleichartige, dem letzten Stand der Technik entsprechende Sachen.

Nebenkosten

Feuerldschkosten, Bewegungs- und Schutzkosten, Abbruch- und AufrAumkosten,
Entsorgungskosten.

Elektrische Schaden

Schaden durch Uberspannung oder Induktion durch elektrische Entladungen und
andere elektrische Phdnomene, wie durch indirekten Blitzschlag und dgl.

KFZ am
Versicherungsgrundstiick

KFZ des Versicherungsnehmers, seiner Angehérigen und der Géaste in runendem und
fahrendem Zustand am Versicherungsgrundstick.

KFZ innerhalb Europa

KFZ des Versicherungsnehmers im ruhenden oder fahrenden Zustand innerhalb
Europas im geographischen Sinn.

Feuerregress gegenuber
Dritten (ricorso terzi)

Schadenersatzverpflichtungen infolge eines Feuer- oder Explosionsschadens.

Schéden an AulRenanlagen
am
Versicherungsgrundstiick

Schéden an Einfriedungen, Antennenanlagen, Firmenschilder, Reklameanlagen,
Laternen, Fahnenstangen und Solar- und Photovoltaikanlagen einschlie3lich
Glasabdeckung, Befestigungen, Asphaltierungen und Pflasterungen am
Versicherungsgrundstuck.

Deckungserweiterung zur Feuerversicherung — Extended Coverage
Die Versicherung gilt nur, sofern sie im Versicherungsantrag und in der Versicherungspolizze vereinbart ist.

Deckungspacket B

Der Verswherungsschutz bezieht sich auf Schaden an den versicherten Sachen durch:
Soziopolitische Ereignisse (innere Unruhen, Boswillige Beschadigung, Vandalismus, Sabotage, Terror, Streik,

Aussperrung
- Sprinkler-Leckage

- Uberschwemmung und Vermurung
- Lawinen und Lawinenluftdruck
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Folgende Kosten sind automatisch mitversichert:
- Schadenminderungskosten

Welche Zusatzdeckungen kann ich versichern?

SOFERN DIE GEFAHR DECKUNGSERWEITERUNG ZUR FEUERVERSICHERUNG —EXTENDED COVERAGE
VERSICHERT IST, GIBT ES FOLGENDE MOGLICHKEIT DIE PRAMIE ZU REDUZIEREN

Deckungspacket A

Der Versicherungsschutz bezieht sich auf Schaden an den versicherten Sachen durch:
- Soziopolitische Ereignisse (innere Unruhen, Béswillige Beschadigung,
Vandalismus, Sabotage, Terror, Streik, Aussperrung)
- Sprinkler-Leckage

Leitungswasserversicherung
Die Versicherung gilt nur, sofern sie im Versicherungsantrag und in der Versicherungspolizze vereinbart ist.

Versichert sind:

- Schaden an den versicherten Sachen durch Leitungswasser, das aus wasserfiihrenden Rohrleitungen,
Armaturen oder angeschlossenen Einrichtungen austritt inkl. Folgeschaden

- Such-, Reparatur und Wiederherstellungskosten bei Frostschaden an wasserfihrenden Rohrleitungen,
Armaturen oder angeschlossenen Einrichtungen und bei Bruchschéden an wasserfuhrenden Rohrleitungen

- Such-, Reparatur und Wiederherstellungskosten von beschadigten Gasleitungen

- AuRenversicherung

- Freizigigkeit auf dem Versicherungsgrundstiick

- Radioaktive Isotope
- FuBbodenheizung

- Schwimmbecken im Gebaude
- Schadenminderungskosten

Welche Zusatzdeckungen kann ich versichern?

SOFERN DIE GEFAHR LEITUNGSWASSER VERSICHERT IST, KONNEN FOLGENDE LEISTUNGEN GEGEN EINE
MEHRPRAMIE MITVERSICHERT WERDEN

Sachen der Gaste und
Beschaftigten

Zerstérung und Beschadigung von Sachen der Gaste und Beschéftigten.

Geld und Geldeswerte

Zerstérung von Geld und Geldeswerten unter festem Verschluss.

Wiederherstellungskosten
far Datentrager u. dgl.

Kosten der Wiederbeschaffung bzw. Wiederherstellung von Datentragern und dgl.

Kosten des
Aufgebotsverfahrens
sowie Kosten fir die
Kraftloserklarung von

Wertpapieren

Kosten des Aufgebotsverfahrens und der Wiederherstellung einschl. der sonstigen fur
die Wiederherstellung aufgewendeten Auslagen sowie Kosten zur Kraftloserklarung.

Mehrkosten infolge
Preissteigerungen

Ersatzleistung durch entstandene Mehrkosten infolge Preissteigerungen.

Sachverstandigenkosten

Kosten fur einen Sachverstandigen, der den Versicherungsnehmer vertritt.

Mehrkosten aufgrund
behdrdlicher Auflagen

Mehrkosten aufgrund gesetzlicher Bestimmungen oder behérdlicher Auflagen nach
einem ersatzpflichtigen Schadenereignis.

Mehrkosten fur
Technologieverbesserung

Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung der zerstorten versicherten Sachen durch
gleichartige, dem letzten Stand der Technik entsprechende Sachen erfolgen.
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Nebenkosten Bewegungs- und Schutzkosten, Abbruch- und Aufraumkosten, Entsorgungskosten.

Erweiterte Deckung

IAusdehnung des Versicherungsschutzes auf:

- Bruchschéden durch Korrosion

- Maximal 6 Meter Rohrersatz

- Dichtungsschaden an Rohren

- Schaden an angeschlossenen Einrichtungen und Armaturen

- Verstopfungsschaden

- Wasserableitungsrohre auBerhalb des Gebaudes auf dem
Versicherungsgrundstiick

Sturmversicherung
Die Versicherung gilt nur, sofern sie im Versicherungsantrag und in der Versicherungspolizze vereinbart ist.

Versichert sind Schaden an den versicherten Sachen, die durch die unmittelbare Einwirkung der folgenden Gefahren

eintreten:

)
=
3

O 0O O OO0 O OO0 O0O0

Sturm

Hagel

Schneedruck

Felssturz/Steinschlag

Erdrutsch

Schadenminderungskosten
AuRenversicherung

Freizuigigkeit auf dem Versicherungsgrundstiick
Radioaktive Isotope

Schaden im Gebaudeinneren durch Schmelz- und Regenwasser Uber das Dach, sowie durch
Uberlaufende Regenrinnen

Welche Zusatzdeckungen kann ich versichern?

SOFERN DIE GEFAHR STURM VERSICHERT IST, KONNEN FOLGENDE LEISTUNGEN GEGEN EINE
MEHRPRAMIE MITVERSICHERT WERDEN

Sachen der Gaste und
Beschaftigten

Zerstérung und Beschadigung von Sachen der Gaste und Beschéftigten.

Geld und Geldeswerte Zerstérung von Geld und Geldeswerten unter festem Verschluss.

Wiederherstellungskosten
far Datentrager u. dgl.

Kosten der Wiederbeschaffung bzw. Wiederherstellung von Datentragern und dgl.

Kosten des
Aufgebotsverfahrens
sowie Kosten fir die
Kraftloserklarung von

Wertpapieren

Kosten des Aufgebotsverfahrens und der Wiederherstellung einschl. der sonstigen fur
die Wiederherstellung aufgewendeten Auslagen sowie Kosten zur Kraftloserklarung.

Mehrkosten infolge
Preissteigerungen

Ersatzleistung durch entstandene Mehrkosten infolge Preissteigerungen.

Sachverstandigenkosten Kosten fur einen Sachverstandigen, der den Versicherungsnehmer vertritt.

Mehrkosten aufgrund Mehrkosten aufgrund gesetzlicher Bestimmungen oder behérdlicher Auflagen nach
behdérdlicher Auflagen einem ersatzpflichtigen Schadenereignis.
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Mehrkosten fur Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung der zerstdrten versicherten Sachen durch
Technologieverbesserung | gleichartige, dem letzten Stand der Technik entsprechende Sachen erfolgen.

Nebenkosten Bewegungs- und Schutzkosten, Abbruch- und Aufraumkosten, Entsorgungskosten.

Schaden an Einfriedungen, Antennenanlagen, Firmenschilder, Reklameanlagen,
Laternen, Fahnenstangen und Solar- und Photovoltaikanlagen einschlie3lich
Glasabdeckung, Befestigungen, Asphaltierungen und Pflasterungen am
Versicherungsgrundstuck.

Schaden an Auf3enanlagen
am Versicherungs-
grundstiick

Markisen Schéden an einziehbaren Markisen, welche am Gebaude befestigte sind.

Betriebsunterbrechungsversicherung
Die Versicherung gilt nur, sofern sie im Versicherungsantrag und in der Versicherungspolizze vereinbart ist.

Variante 1: Betriebsunterbrechung in Prozent des Sachschadens
Versichert ist die Zusatzentschadigung fir die Betriebsunterbrechung und/oder fir Mehrkosten infolge eines
entschadigungspflichtigen Schadenereignisses.

Variante 2: Betriebsunterbrechungsversicherung nach Deckungsbeitrag
Versichert ist der entstandene Unterbrechungsschaden, bei einer Unterbrechung des Betriebes infolge eines gedeckten
Schadenereignisses.

Welche Zusatzdeckungen kann ich versichern?

SOFERN DIE GEFAHR BETRIEBSUNTERBRECHUNG VERSICHERT IST, GIBT ES FOLGENDE MOGLICHKEIT DIE
PRAMIE ZU REDUZIEREN

Verkirzung der
Haftungszeit
(nur fOr Variante 2)

Die Haftungszeit des Jahresdeckungsbeitrages kann auf 3 oder 6 Monate reduziert
werden.

SOFERN DIE GEFAHR BETRIEBSUNTERBRECHUNG VERSICHERT IST, KONNEN FOLGENDE LEISTUNGEN
GEGEN EINE MEHRPRAMIE MITVERSICHERT WERDEN

Verlangerung der
Haftungszeit
(nur fOr Variante 2)

Die Haftungszeit des Jahresdeckungsbeitrages kann auf 18 oder 24 Monate erhdht
werden.

Sachverstandigenkosten

(nur far Variante 2) Kosten fur einen Sachverstandigen, der den Versicherungsnehmer vertritt.

Deckungserweiterung zur Betriebsunterbrechungsversicherung — Extended Coverage

Diese Deckungserweiterung gilt, wenn die Betriebsunterbrechung nach Deckungsbeitrag (Variante 2) und die
Deckungserweiterung zur Feuerversicherung (Extended Coverage) versichert sind.

Die Versicherung gilt nur, sofern sie im Versicherungsantrag und in der Versicherungspolizze vereinbart ist.

Deckungspacket B
Der Versicherungsschutz bezieht sich auf Schaden an den versicherten Sachen durch:
- Soziopolitische Ereignisse (innere Unruhen, Boswillige Beschédigung, Vandalismus, Sabotage, Terror, Streik,
Aussperrung - 50% der Versicherungssumme, maximal EUR 500.000,-)
- Sprinkler-Leckage (100% der Versicherungssumme, maximal EUR 100.000,-)
- Uberschwemmung und Vermurung (50% der Versicherungssumme, maximal EUR 250.000,-)
- Lawinen und Lawinenluftdruck (50% der Versicherungssumme, maximal EUR 250.000,-)

Folgende Kosten sind automatisch mitversichert:
- Schadenminderungskosten

Als Versicherungssumme gilt der vereinbarte Deckungsbeitrag fur den Zeitraum von 12 Monaten.

Welche Zusatzdeckungen kann ich versichern?
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SOFERN DIE GEFAHR DECKUNGSERWEITERUNG ZUR BETRIEBSUNTERBRECHUNG — EXTENDED COVERAGE

VERSICHERT IST, GIBT ES FOLGENDE MOGLICHKEIT DIE PRAMIE ZU REDUZIEREN

Deckungspacket A

Der Versicherungsschutz bezieht sich auf Schaden an den versicherten Sachen durch:
- Soziopolitische Ereignisse (innere Unruhen, Bdswillige Beschadigung,
Vandalismus, Sabotage, Terror, Streik, Aussperrung)
- Sprinklerleckage

Verklrzung der
Haftungszeit

Die Haftungszeit des Jahresdeckungsbeitrages kann auf 3 oder 6 Monate reduziert
werden.

SOFERN DIE GEFAHR DECKUNGSERWEITERUNG ZUR BETRIEBSUNTERBRECHUNG — EXTENDED
COVERAGE VERSICHERT IST, KONNEN FOLGENDE LEISTUNGEN GEGEN EINE MEHRPRAMIE

MITVERSICHERT WERDEN

Verlangerung der
Haftungszeit
(nur far Variante 2)

Die Haftungszeit des Jahresdeckungsbeitrages kann auf 18 oder 24 Monate erhéht
werden.

Einbruchdiebstahlversicherung
Die Versicherung gilt nur, sofern sie im Versicherungsantrag und in der Versicherungspolizze vereinbart ist.

Versichert sind:

- Sachschaden, die durch einen vollbrachten oder versuchten Einbruchdiebstahl entstehen

- Schaden innerhalb der Versicherungsraumlichkeiten durch Vandalismus

- Kosten der Wiederherstellung beschadigter oder Wiederbeschaffung entwendeter Baubestandteile oder
Adaptierungen der Versicherungsraumlichkeiten

- Freizugigkeit auf dem Versicherungsgrundstiick

- Kosten fur Schlossanderungen bei Abhandenkommen der Schliissel der Versicherungsraumlichkeiten im Zuge
eines Einbruch-Diebstahls oder Raubes.

- Kosten fir kurzfristig notwendige Sicherungsmafnahmen

- Schadenminderungskosten

Welche Zusatzdeckungen kann ich versichern?

SOFERN DIE GEFAHR EINBRUCHDIEBSTAHL VERSICHERT IST, GIBT ES FOLGENDE MOGLICHKEIT DIE

PRAMIE ZU REDUZIEREN

Bruchteilversicherung

Fur die Position Betriebseinrichtung, Waren und Vorréte gilt nur der vereinbarte
Bruchteil der Versicherungssumme als Hochstentschadigung.

SOFERN DIE GEFAHR EINBRUCHDIEBSTAHL VERSICHERT IST, KONNEN FOLGENDE LEISTUNGEN GEGEN
EINE MEHRPRAMIE MITVERSICHERT WERDEN

Inhalt von Behaltnissen
und Kassen

Schaden durch Entwendung, im Zuge eines Einbruch-Diebstahls von Geld und
Geldeswerten, Sparbuchern, Wertpapieren, Urkunden, Schmuck-, Gold- und
Platinsachen, Edelsteinen, Edelmetallen und echten Perlen sowie Miinzen- und
Briefmarkensammlungen.

Sachen der Gaste und
Beschaéftigten

Zerstérung und Beschadigung von Sachen der Gaste und Beschéftigten.

Geld und Geldeswerte
unter festem Verschluss

Entwendung von Geld und Geldeswerten unter festem Verschluss.

Wiederherstellungskosten
flr Datentrager

Kosten der Wiederbeschaffung bzw. Wiederherstellung von Datentrdgern und dgl.

Kosten des
Aufgebotsverfahrens
sowie Kosten fir die
Kraftloserklarung von

Kosten des Aufgebotsverfahrens und der Wiederherstellung einschl. der sonstigen fur
die Wiederherstellung aufgewendeten Auslagen sowie Kosten zur Kraftloserklarung.
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Wertpapieren

Mehrkosten infolge
Preissteigerungen

Ersatzleistung durch entstandene Mehrkosten infolge Preissteigerungen.

Sachverstandigenkosten

Kosten fur einen Sachverstandigen, der den Versicherungsnehmer vertritt.

Nebenkosten

Bewegungs- und Schutzkosten, Abbruch- und Aufraumkosten, Entsorgungskosten.

Sachen aulRerhalb des
versicherten Gebaudes

Sachen inkl. Waren und Bargeld in Schaukasten, Vitrinen, Automaten auf3erhalb des
versicherten Gebaudes auf dem Versicherungsgrundsttick.

Beraubung in den
Versicherungsraumlich-
keiten

Schéaden durch Beraubung in den Versicherungsraumlichkeiten oder auf dem
Versicherungsgrundstick, inkl. Kundenberaubung.

Kassenbotenberaubung

Kassenbotenberaubung innerhalb Italiens fir einen Kassenboten.

Abhandenkommen der
Originalkassenschlissel

Schéaden durch Abhandenkommen der Originalkassenschliissel durch
Einbruchdiebstahl oder Raub.

Schlosséanderungskosten
Kassenschlissel

Schlossanderungskosten bei Abhandenkommen der Kassenschlissel.

Glasbruchversicherung

Die Versicherung gilt nur, sofern sie im Versicherungsantrag und in der Versicherungspolizze vereinbart ist.

Versichert sind Bruchschéaden an den versicherten Scheiben des Geb&udes einschlielich Sicherheitsglas, Lichtkuppeln

sowie Kunststoff-, Acryl- und Plexiglas.
Folgende Kosten sind automatisch mitversichert:
- Notverglasungs-, Notverschalungs- und Uberstundenkosten sowie Kosten fiir Geruste die der Ersatzausiibung

dienen

- Bruch von Kronleuchtern
- Innenverglasung wie Wandspiegel, Vitrinen, Pulte und dgl.
- Firmen- und Steckschilder aus Glas

- Folien und Malereien

- Kaosten fur kurzfristig erforderliche Bewachung nach einem ersatzpflichtigen Schaden
- Schéden durch Gewalttatigkeiten anlasslich einer 6ffentlichen Ansammlung oder Kundgebung
- Verglasung von Schaukéasten am Versicherungsgrundsttick

- Entsorgungskosten

Welche Zusatzdeckungen kann ich versichern?

SOFERN DIE GEFAHR GLASBRUCH VERSICHERT IST, KONNEN FOLGENDE LEISTUNGEN GEGEN EINE
MEHRPRAMIE MITVERSICHERT WERDEN

Blei-, Messing- und
Kunstverglasungen

Bruchschéaden an Blei-, Messing- und Kunstverglasungen.
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Wintergartenverglasung Bruchschaden an der Verglasung des Wintergartens einschlielich Dachverglasung.

inkl. Glasdach
Panzerglas Bruchschaden an Panzerverglasung.
Glasdéacher Bruchschaden an Dachverglasungen.

Verglasungen von

Bruchschaden an Verglasungen von Solaranlagen.
Solaranlagen 9 9 on o 9

Haftpflichtversicherung
Die Versicherung gilt nur, sofern sie im Versicherungsantrag und in der Versicherungspolizze vereinbart ist.

Variante 1: Betriebshaftpflicht
TOP-Schutz

Der Versicherungsschutz gilt fur:

- Haftpflicht fur die Tatigkeit des versicherten Betriebes

- Haftpflicht gegeniuiber Arbeitnehmern (R.C.O.)

- Feuerregress durch Dritte (ricorso terzi)

- Europadeckung

- Ladetatigkeit durch mechanische Lademaschinen

- Arbeitnehmergarderoben

- Produkthaftpflicht

- Haus- und Grundbesitzhaftpflicht fir selbst genutzte und vermietete Grundstiicke, Gebaude oder
R&umlichkeiten

- Bauherrenhaftpflicht

- Mietsachschaden an Geb&uden durch Feuer, Explosion und Leitungswasser

- Privat- und Sporthaftpflichtversicherung auf Dienstreisen

- Anspriiche der gesetzlichen Vertreter des Versicherungsnehmers sowie deren Angehdrigen

- Sachschaden durch Umweltstrung

- Be-und Entladung von fremden Fahrzeugen

- GewerbsmaRige Vermietung/Verleihung von Arbeitsmaschinen und Geraten

- Isotoptenhaftpflicht fir lonisations-Rauchgasmelder

- Verwahrung von beweglicher Sachen

- Sachschéaden durch Uberflutungen

- Téatigkeit an unbeweglichen Sachen

- Allméhlichkeitsschaden (durch Emission/Einwirkung von Temperatur, Gasen, Dampfen, Flissigkeiten oder
Feuchtigkeit)

- Reine Vermbgensschaden

Zusétzlich fur KFZ-Betriebe gilt der Versicherungsschutz fir:
- Durchfiihrung der gesetzlich vorgeschriebenen Kraftfahrzeugiberprifung
- Schéden durch Hebebihnen
- Diebstahl oder Raub von in Verwahrung genommenen Fahrzeugen
- Schaden an Kundenfahrzeugen auf3erhalb der Betriebsstétte
- Betrieb automatischer Waschanlagen
- Schéden durch Brand, Blitzschlag oder Explosion an in Verwahrung genommenen Fahrzeugen
- Abhol- und Zustelldienst von Kraftfahrzeugen
- Durchfihrung von Versorgungshandlungen (z.B. Auf3en- und Innenreinigung)
- Reifenhandel und -wechsel

Variante 2: Haus-und Grundbesitzerhaftpflichtversicherung
Die Versicherung gilt nur, sofern sie im Versicherungsantrag und in der Versicherungspolizze vereinbart ist.

Der Versicherungsschutz gilt fur:
- Haus- und Grundbesitzhaftpflicht fur selbst genutzte und vermietete Grundstlicke, Gebaude oder
Raumlichkeiten
- Bauherrenhaftpflicht
- Sachschaden durch Umweltstérungen aus der Lagerung von Mineraldlprodukten
- Feuerregress durch Dritte (ricorso terzi)
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Welche Zusatzdeckungen kann ich versichern?

SOFERN DIE BETRIEBSHAFTPFLICHT VERSICHERT IST, GIBT ES FOLGENDE MOGLICHKEIT DIE PRAMIE ZU
REDUZIEREN

Der Versicherungsschutz gilt fiir:
- Haftpflicht fur die Tatigkeit des versicherten Betriebes
- Haftpflicht gegeniiber Arbeitnehmern (R.C.O.)
- Feuerregress durch Dritte (ricorso terzi)
- Europadeckung
- Ladetatigkeit durch mechanische Lademaschinen
- Arbeitnehmergarderoben
- Produkthaftpflicht
Standard-Schutz - Haus- und Grundbesitzhaftpflicht fir selbst genutzte und vermietete
Grundstucke, Gebaude oder Raumlichkeiten
- Bauherrenhaftpflicht
- Mietsachschaden an Gebauden durch Feuer, Explosion und Leitungswasser
- Privat- und Sporthaftpflichtversicherung auf Dienstreisen
- Anspriche der gesetzlichen Vertreter des Versicherungsnehmers sowie deren
Angehdrigen
- Sachschaden durch Umweltstérung
- Be-und Entladung von fremden Fahrzeugen

Der Versicherungsschutz gilt fur:
- Haftpflicht fiir die Tatigkeit des versicherten Betriebes
- Haftpflicht gegenliber Arbeitnehmern (R.C.O.)
- Feuerregress durch Dritte (ricorso terzi)
Basis-Schutz - Europadeckung
- Ladetatigkeit durch mechanische Lademaschinen
- Arbeitnehmergarderoben
- Haus- und Grundbesitzhaftpflicht fiir selbst genutzte Grundstiicke, Gebaude
oder Raumlichkeiten

SOFERN DIE BETRIEBSHAFTPFLICHT EINGESCHLOSSEN IST, KONNEN FOLGENDE LEISTUNGEN GEGEN
EINE MEHRPRAMIE MITVERSICHERT WERDEN

Der Versicherungsschutz kann auf alle Staaten der Erde, ausgenommen USA, Kanada

Weltweitdeckung und Australien ausgeweitet werden.

Erweiterte Produkthaftpflicht
(nur bei Top- und Standard-
Schutz)

Schaden durch Verbindung, Vermischung oder Verarbeitung von durch den
Versicherungsnehmer gelieferten Produkten mit anderen Produkten.

Tatigkeiten an beweglichen | Schaden an beweglichen Sachen, die bei oder infolge ihrer Beniitzung, Beférderung,
Sachen (nur bei Top-Schutz)| Bearbeitung oder einer sonstigen Tatigkeit an oder mit ihnen entstehen.
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Schaden durch Diebstahl im
Zusammenhang mit einem
Baugerist (nur bei Top-
Schutz)

Schaden durch Diebstahl, wenn der Dieb ber ein Baugerist in die Raumlichkeiten
Dritter eindringt und dort Sachen entwendet.

Nachbesserungsbegleit-
schaden

Schaden, die darauf zuriickzuflihren sind, dass zur Durchflihrbarkeit von
Nachbesserungsarbeiten Sachen des Auftraggebers beschéadigt werden missen.

Schéden an
Kundenfahrzeugen (nur bei
Top-Schutz und nur fir KFZ-
Betriebe)

Schéaden an Kundenfahrzeugen, welche der Versicherungsnehmer oder die fir ihn
handelnden Personen zur Vornahme von Reparaturarbeiten ilbernommen haben.

Mitversicherung der
Subunternehmer

Schadenersatzverpflichtungen der vom Versicherungsnehmer beauftragten
Subunternehmer in dieser Eigenschaft.

Arbeitsmaschinen

Schéden an Dritten durch die Haltung und/oder Verwendung von Arbeitsmaschinen.

Elektronikversicherung
Die Versicherung gilt nur, sofern sie im Versicherungsantrag und in der Versicherungspolizze vereinbart ist.

Versichert sind Sachschaden an Anlagen und Geraten der Informations-, Kommunikations- und Birotechnik durch:
nicht rechtzeitig vorhergesehene Ereignisse und Abhandenkommen versicherter Sachen durch Diebstahl,
Einbruchdiebstahl und Raub

- Beschadigungen oder Zerstérungen (Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit, Fahrlassigkeit, Uberspannung,
Induktion, Kurzschluss, Brand, Blitzschlag, Explosion oder Implosion, Wasser, Feuchtigkeit, Uberschwemmung,
Vorsatz Dritter, Sabotage, Vandalismus, héhere Gewalt und Konstruktions-, Material- oder Ausfiihrungsfehler)

Zudem gelten als mitversichert:
- Nebenkosten (Aufraum-, Dekontaminations- und Entsorgungskosten, Bewegungs- und Schutzkosten, Kosten fiir
Erd-, Pflaster-, Maurer- und Stemmarbeiten, Gerlstgestellung, Bergungsarbeiten, Bereitstellung eines
Provisoriums, Luftfracht)

Kihlgutversicherung
Die Versicherung gilt nur, sofern sie im Versicherungsantrag und in der Versicherungspolizze vereinbart ist.

Versichert sind Sachschaden infolge Verderbs oder Verlusts des versicherten Kiihigutes als Folge eines der
nachstehenden Schadenereignisse:

- Versagen der maschinellen oder elektrischen Kuhleinrichtungen

- Hagel, Schneedruck, Felssturz, Steinschlag und Erdrutsch

- Austreten von Sole, Ammoniak oder anderen Kaltemitteln

- Stromausfall durch Stérungen im 6ffentlichen Stromversorgungsnetz

- Ausfall der Wasseranlieferung durch Stérungen im 6ffentlichen Wasserversorgungsnetz

Der Versicherungsschutz gilt zudem fur:
- Lagerung von Speiseeisprodukten
- Schéden an den versicherten Waren bei Ausfall der Frischhaltekaltlagerung

.ﬁ Was ist nicht versichert?

- Vorsatz

- Kriegsereignisse jeder Art, Birgerkrieg, Revolution, Rebellion (einschlief3lich
damit verbundene militarische oder behérdliche MaRnahmen)

- Erdbeben, Seebeben, Vulkanausbriiche, Meteoriteneinschlag

Allgemeine Ausschliisse - Kernenergie, radioaktive Isotopen oder ionisierende Strahlung

- Kaosten, die durch Gesundheitsschaden bei Erfullung der Rettungspflicht
verursacht werden

- Kosten fiir Leistungen der im &ffentlichen Interesse oder auf behdrdliche
Anordnung tétig gewordenen Feuerwehren und anderen Verpflichteten

- Schéden an Sachen, die bestimmungsgemar einem Nutzfeuer, der Wéarme oder
dem Rauch ausgesetzt werden

- Schéden an Sachen, die in ein Nutzfeuer fallen oder geworfen werden

- Sengschaden

- Schaden durch mechanische Betriebsauswirkungen und Schaden an

Ausschliisse in der
Feuerversicherung

DIPa - Fur's Gewerbe - Fassung 01/2020 11/21




Verbrennungskraftmaschinen durch die im Verbrennungsraum auftretenden
Explosionen

Schéden durch Projektile aus Schusswaffen

Schéden durch Unterdruck (Implosion)

Ausschlisse in der
Deckungserweiterung zur
Feuerversicherung
(Extended Coverage)

Brand, Explosion und Flugzeugabsturz, ausgenommen im Zusammenhang mit
Inneren Unruhen

Ausschlusse in der
Leitungswasserversicherung

Schaden, die vor Beginn des Versicherungsschutzes entstanden sind, auch wenn
sie erst nach Beginn des Versicherungsschutzes in Erscheinung treten

Schéaden an Anlagen, die ausschlie3lich Witterungsniederschlage ableiten
Schéaden an oder durch wasserfilhrende Solaranlagen

Schéaden an oder durch wasserfiihrende Klimaanlagen

Schéaden an oder durch Sprinkleranlagen

Schéaden durch Austreten von Wasser aus Schwimmbecken aufRerhalb des
Gebéaudes

Schéaden an unter Erdniveau befindlichen Waren, die nicht mindestens 12 cm
Uiber dem FuRRboden lagern

Wasserverlust, Mietverlust oder andere mittelbare Schaden

Schaden durch Grundwasser, Hochwasser, Uberschwemmung, Vermurung,
Wasser aus Witterungsniederschlagen und dadurch verursachten Rickstau
Schéaden durch Holzfaule, Vermorschung oder Schwammbildung, und zwar auch
dann nicht, wenn ein solcher Schaden durch Leitungswasser verursacht wurde

Ausschlusse in der
Sturmversicherung

Schéaden durch Sog- oder Druckwirkungen von Luft- oder Raumfahrzeugen
Schéaden durch Wasser und dadurch verursachten Rickstau

Schéaden durch Bewegung von Boden- oder Gesteinsmassen, wenn diese
Bewegung durch Bautétigkeiten oder bergménnische Tatigkeiten verursacht
wurde

Schéaden durch Bodensenkung

Schéaden durch dauernde Witterungs- oder Umwelteinflisse
Beeintrachtigungen ohne Auswirkungen auf die Brauchbarkeit, Funktionsfahigkeit
oder Nutzungsdauer der Sachen

Schaden, die dadurch entstanden sind, dass sich versicherte Bauwerke oder
Teile davon in einem baufélligen Zustand befunden haben

Schéaden, die dadurch entstanden sind, dass im Zuge von Neu-, Zu- oder
Umbauten versicherter Bauwerke Baubestandteile nicht oder noch nicht
entsprechend fest mit dem sonstigen Bauwerk verbunden waren oder
Baubestandteile aus der Ublichen Verbindung mit dem Bauwerk gel6st wurden
Schaden durch Grundwasser und Schaden, die dadurch entstehen, dass das
Wasser durch Fenster und/oder Tlren eindringt, die getffnet, gekippt oder
undicht sind

Verglasungen und Kunststoffverglasungen aller Art, auch Lichtkuppeln
Bewegliche Sachen im Freien und auf dem Transport

Ausschlusse in der
Betriebsunterbrechung

Schéaden an Sachen, die bestimmungsgeman einem Nutzfeuer, der Wéarme oder
dem Rauch ausgesetzt werden

Schéaden an Sachen, die in ein Nutzfeuer fallen oder geworfen werden
Sengschaden

Schéden an elektrischen Einrichtungen durch die Energie des elektrischen
Stromes

Schaden an elektrischen Einrichtungen durch Uberspannung oder durch
Induktion infolge Blitzschlages oder atmosphérischer Entladungen (indirekter
Blitzschlag)

Schéaden durch mechanische Betriebsauswirkungen und Schaden an
Verbrennungskraftmaschinen durch die im Verbrennungsraum auftretenden
Explosionen

Schéden durch Projektile aus Schusswaffen

Schéden durch Unterdruck (Implosion)

Ausschlusse in der
Deckungserweiterung zur
Betriebsunterbrechung
(Extended Coverage)

Schéaden, die nicht unter der Deckungserweiterung zur Feuerversicherung
(Extended Coverage) genannt sind.

Ausschlisse in der
Glasbruchversicherung

Schéden durch Zerkratzen, Verschrammen oder Absplittern

Schéaden an Fassungen und Umrahmungen

Folgeschaden

Schéden, die beim Einsetzen, beim Herausnehmen oder beim Transport der
Glaser entstehen

Schéden, die durch Tatigkeiten an den Gléasern selbst, deren Fassungen oder
Umrahmungen entstehen, aufer durch Reinigungsarbeiten
Fassadenverkleidungen aus Glas, Glasverkachelungen sowie Treib- und
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Gewachshauser

- Diebstahl oder Abhandenkommen von Sachen, ohne dass ein versicherter
Einbruchdiebstahl vorliegt

- Schaden durch Entnahme von Waren oder Bargeld aus Automaten unter
Verwendung falscher oder nicht wertentsprechender Miinzen, manipulierter
Karten und dergleichen

- Schéaden durch Vorsatz von Personen, die mit dem Versicherungsnehmer in
hauslicher Gemeinschatft leben

- Schéaden durch Vorsatz von Personen, die flir den Versicherungsnehmer tétig
sind und Zugang zu den Versicherungsraumlichkeiten haben, aul3er
Einbruchdiebstahl zu Zeiten, in denen kein Zugang bestand

- Schéaden durch entgangenen Gewinn und mittelbare Schaden

Ausschliisse in der Einbruch-
diebstahlversicherung

- Anspriiche aus Gewahrleistung fur Mangel

- Anspriche, die Gber den Umfang der gesetzlichen Schadenersatzpflicht
hinausgehen

- Ersatzleistungen fur die Erflllung von Vertrdgen

- Schéaden verursacht durch die Haltung und Verwendung von Luftfahrzeugen,
Luftfahrtgeraten und motorbetriebene Sonderfahrzeuge, wie Schidoos,
Pistenfahrzeuge, Jetski und dgl.

- Schaden, die dem Versicherungsnehmer selbst und seinen Angehdrigen
zugefiigt werden

- Schéaden die den Gesellschaftern des Versicherungsnehmers deren
Angehdrigen, den Gesellschaften, an denen der Versicherungsnehmer beteiligt
ist und Gesellschaften, die demselben Konzern wie der des
Versicherungsnehmer zugehdéren, zugefiigt werden

- Schaden im Zusammenhang mit gentechnisch veranderten Organismen

- Schaden durch Gewalthandlungen:

Allgemeine Ausschliisse in - von oder gegen Staaten
der Haftpflichtversicherung - von politischen und terroristischen Organisationen
- im Zuge offentlicher Versammlungen, Kundgebungen und
Aufmérschen

- durch Streiks und Aussperrungen

- Schadenersatzverpflichtungen wegen Schaden, die an den vom
Versicherungsnehmer (oder in seinem Auftrag oder fur seine Rechnung von
Dritten) hergestellten oder gelieferten Arbeiten oder Sachen infolge einer in der
Herstellung oder Lieferung liegenden Ursache entstehen

- Schaden an Sachen die entliehen wurden

- Schéaden die in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang mit
Auswirkungen elektromagnetischer Felder stehen

- Schéaden die direkt oder indirekt auf Asbest oder asbesthaltige Materialien
zurtickzuftihren sind

- Schaden aus Personlichkeits- oder Namensrechtsverletzungen

- Schéaden aus Anfeindung, Schikane, Belastigung, Ungleichbehandlung oder
sonstigen Diskriminierungen

- Schéaden durch betriebsbedingte normale oder vorzeitige Abnutzung oder
Alterung

- Keine Entschadigung fur Schéden, fur die ein Dritter als Lieferant (Hersteller oder
Héandler), Werkunternehmer oder aus Reparaturauftrag einzutreten hat

Ausschlisse in der
Elektronikversicherung

- Fehler und Méngel, welche bei Abschluss der Versicherung vorhanden und
bekannt waren bzw. bekannt sein mussten

- Schéaden infolge gewdhnlicher Abnitzung der Kuhleinrichtungen, sowie infolge
von Alterserscheinungen, Korrosion, Rost oder sonstigen Ablagerungen

Ausschlusse in der - Schwund oder natirliche Veranderung der Waren

Kihlgutversicherung - Unsachgemalfe oder mangelhafte Vorbehandlung oder Verpackung der Ware
sowie durch nicht einwandfreien Zustand der Ware bei der Einlagerung, durch
unsachgemalRes Einfrieren, durch unzweckméaRige Lagerung

- Inbetriebnahme der Kiihlanlage nach einem Schaden vor Beendigung der
endglltigen Wiederherstellung der Kuhlanlage und vor Gewahrleistung eines
ordnungsmaRigen Betriebes
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m Gibt es Leistungsbeschrankungen?

Feuer- und Zusatzversicherungen

Anwendungsbereich

Leistungsumfang

Selbstbehalt je
Versicherungsfall

Hochstentschadigung

Feuerversicherung

Brand, Brandstiftung durch
Dritte, Blitzschlag, Explosion,
Flugzeugabsturz, Absturz von
Personen- und Lastenaufziigen,
Kaminbrand und Schaden an
Trocken- und sonstigen
Erhitzungsanlagen, Schallwelle,
Austritt von Rauch, aus der
Heizungsanlage,
Sprengstoffexplosion,
Freizligigkeit auf dem
Versicherungsgrundstiick,
radioaktive Isotope

Vereinbarte
Versicherungssumme

Schaden durch unbekannte

Feuerversicherung KEZ EUR 150,- EUR 10.000,-
Zusatzdeckung in der .
Feuerversicherung gegen Elektrische Schaden EUR 250,- \E/erte!n_li)(arte
Mehrpramie rstrisikosumme
Egﬁiﬁi‘f;@ﬁg%ﬂgdgégen \};Zrzsiec‘rlyerun sgrundstiick . \E/erte @n.l:i)(arte
Mehrpramie gsg rstrisikosumme
Zusatzdeckung in der .
Feuerversicherung gegen KFZ innerhalb Europa - xere.lnltqaarte
Mehrpramie ersicherungssumme
Zusatzdeckung in der .
Feuerversicherung gegen Schéaden an AuRRenanlagen - \E/erte!n_li)(arte
Mehrpramie rstrisikosumme
Zusatzdeckung in der Feuerregress gegenuber Dritten Vereinbarte
Feuerversicherung gegen (ricorso terzi) - Erstrisik
Mehrpramie rstrisikosumme
Deckungserweiterung zur 50% der
Feuerversicherung (Extended Soziopolitische Ereignisse EUR 1.500,- Versicherungssumme,
Coverage) maximal EUR 1.000.000,-
Deckungserweiterung zur 100% der
Feuerversicherung (Extended Sprinkler-Leckage EUR 500,- Versicherungssumme,
Coverage) maximal EUR 200.000,-
Deckungserweiterung zur - 50% der
Feuerversicherung (Extended \l;g;ar;sucrklljvr\]/gmmung und EUR 5.000- Versicherungssumme,
Coverage) maximal EUR 500.000,-
Deckungserweiterung zur 50% der
Feuerversicherung (Extended Lawinen und Lawinenluftdruck EUR 5.000,- Versicherungssumme,
Coverage) maximal EUR 500.000,-

Schéaden durch Austritt von

Leitungswasser, Such-,

Reparatur- und )

Wiederherstellungskosten bei Vereinbarte

Frost- und bei Bruchschaden an Vers_icherungssumme,
Leitungswasserversicherung ggﬁﬁiﬁﬂgrgimden EUR 500,- maximal EUR 200.000.-

FuBb(_)denheizung,

Schwimmbecken im Gebaude, Maximal 2 Meter Rohrersatz

Freizlgigkeit auf dem

Versicherungsgrundstiick,

radioaktive Isotope

Such-, Reparatur- und
Leitungswasserversicherung Wiederherstellungskosten von EUR 500,- EUR 3.000,-

beschéadigten Gasleitungen

] Vereinbarte

Zusatzdeckung in der .
Leitungswasserversicherung gegen | Erweiterte Deckung EUR 500,- Versicherungssumme,

Mehrpramie

maximal EUR 200.000,-
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Maximal 6 Meter Rohrersatz

Sturm, Hagel, Schneedruck,
Felssturz/Steinschlag,

Vereinbarte

Sturmversicherung Erdrutsch, Freiziigigkeit auf EUR 500,- Versich
dem Versicherungsgrundstiick, ersicherungssumme
radioaktive Isotope
Schéaden im Gebaudeinneren
Sturmversicherung g%ggniv?snggrlzjsg\?v?e EUR 500,- EUR 10.000,-
Uberlaufende Regenrinne
Zusatzdeckung in der .
Sturmversicherung gegen Schéaden an AuRRenanlagen EUR 500,- \éerf!n.tl)(arte
Mehrpramie rstrisikosumme
Zusatzdeckung in der .
Sturmversicherung gegen Markisen EUR 500,- Vere_mbarte
Mehrpramie Versicherungssumme
Betri . In Prozent des Sachschadens .
etriebsunterbrechungsversicherung (Variante 1) - Vereinbarter %-Satz
. . Nach Deckungsbeitrag Vereinbarter
Betriebsunterbrechungsversicherung (Variante 2) EUR 500,- Deckungsbeitrag
Zusatzdeckung in der .
Betriebsunterbrechungsversicherung | Sachverstandigenkosten EUR 500,- \E/erte!n_li)(arte
gegen Mehrpramie rstrisikosumme
Deckungserweiterung zur 50% der
Betriebsunterbrechungsversicherung | Soziopolitische Ereignisse EUR 1.500,- Versicherungssumme,
(Extended Coverage) maximal EUR 500.000,-
Deckungserweiterung zur 100% der
Betriebsunterbrechungsversicherung | Sprinkler-Leckage EUR 500,- Versicherungssumme,
(Extended Coverage) maximal EUR 100.000,-
Deckungserweiterung zur - 50% der
Betriebsunterbrechungsversicherung \Lfgﬁfucmgmmung un EUR 5.000- | Versicherungssumme,
(Extended Coverage) maximal EUR 250.000,-
Deckungserweiterung zur 50% der
Betriebsunterbrechungsversicherung | Lawinen und Lawinenluftdruck EUR 5.000,- Versicherungssumme,
(Extended Coverage) maximal EUR 250.000,-
Sachschaden durch einen
vollbrachten oder versuchten
Einbruchdiebstahl,
Vandalismus, sowie Kosten fir
Einbruchdiebstahlversicherung die Wl_t_ed_erherstellun_g EUR 500,- Vere_lnbarte
beschadigter oder die Versicherungssumme
Wiederbeschaffung
entwendeter Baubestandteile,
Freizugigkeit auf dem
Versicherungsgrundstiick
Kosten fir Schlossanderungen
Einbruchdiebstahlversicherung gilhﬁ]t;r:z?gzrkommen der EUR 500,- Maximal EUR 1.500,-
Versicherungsraumlichkeiten
. . . Kosten fir kurzfristige Vereinbarte
Einbruchdiebstahlversicherung Sicherungsmaflnahmen ) Versicherungssumme
Zusatzdeckung in der .
Einbruchdiebstahlversicherung — Bruchteilversicherung EUR 500,- \lf'grer:nf)artte hadi
Reduzierung der Prémie ochstentschadigung
Einsatzkasse mit
Schlossschutzpanzer (ENO
— Mindestgewicht 100 kg):
Zusatzdeckung in der maximal EUR 10.000,-
usatz ung i T
Einbruchdiebstahlversicherung Inhalt von Behaltnissen und EUR 500,-

gegen Mehrpramie

Kassen
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Panzerschrank freistehend

mit zwei

Doppelbartschléssern (EN2
— Mindestgewicht 500 kg),
maximal EUR 50.000,-

Panzerschrank freistehend

mit Doppelbart-und
Codeschloss (EN3 —

Mindestgewicht 500 kg),
maximal EUR 100.000,-

Zusatzdeckung in der

Inhalt von Behaltnissen und

Vereinbarte

Einbruchdiebstahlversicherung EUR 500,- - -
gegen gllet;(rpramied Kassen Hochstentschadigung
Zusatzdeckung in der .
Einbruchdiebstahlversicherung 3;%?3? eiléﬁeégﬂguddeess EUR 500,- \E/erte!n.lla(arte
gegen (l;/le?(rprami% rstrisikosumme
Zusatzdeckung in der .
Einbruchdiebstahlversicherung Kassenbotenberaubung EUR 500,- \éer;e!n.tl)(arte
gegen gllerllrpramied rstrisikosumme
Zusatzdeckung in der . .

i ; ; Beraubung in den Vereinbarte
Einbruchdiebstahlversicherung . a . - EUR 500,- .
gegen gﬂerl'(rprami% Versicherungsraumlichkeiten Erstrisikosumme
Zusatzdeckung in der .
Einbruchdiebstahlversicherung é?ih?r?aciigls(ggrgcemuqsirel EUR 500,- \E/erte!n.tl)(arte
gegen (l;/lel?(rpr;sir_niei-jI g rstrisikosumme

usatzdeckung in der .. .
Einbruchdiebstahlversicherung Schlossanderungskosten EUR500- | vereinbarte

gegen Mehrpramie

Kassenschlissel

Erstrisikosumme

Glasbruchversicherung

Glasbruch an Scheiben des
versicherten Gebéaudes, Bruch
von Kronleuchtern,
Innenverglasung, Firmen-und
Steckschilder, Folien und
Malereien und Verglasung von
Schaukasten, Notverglasungs-,
Notverschalungs- und
Uberstundenkosten, sowie
Kosten flr Geriiste, Kosten fir
kurzfristige erforderliche
Bewachung

Wahlweise EUR 2.500,-

oder EUR 5.000,-

Glasbruchversicherung

Entsorgungskosten

50% der

Entschadigungsleistung

Zusatzdeckung in der
Glasbruchversicherung gegen
Mehrpramie

Blei-, Messing- und
Kunstverglasungen

Vereinbarte
Erstrisikosumme

Zusatzdeckung in der
Glasbruchversicherung gegen
Mehrpramie

Wintergartenverglasung inkl.
Glasdach

Vereinbarte
Erstrisikosumme

Zusatzdeckung in der

Vereinbarte

ﬁfﬁ%&ﬂi\frsmherung gegen Panzerglas - Erstrisikosumme
Zusatzdeckung in der .
Glasbruchversicherung gegen Glasdacher - Vereinbarte

Mehrpramie

Erstrisikosumme

Zusatzdeckung in der
Glasbruchversicherung gegen
Mehrpramie

Verglasungen von
Solaranlagen

Vereinbarte
Erstrisikosumme

Zusatzdeckung in der Feuer-,

Leitungswasser,

Leitungswasser-, Sturm-, Sachen der Gaste und Sturm, Vereinbarte
Einbruchdiebstahlversicherung Beschéftigten Einbruchdiebstahl | Erstrisikosumme
gegen Mehrpramie EUR 500,-

Zusatzdeckung in der Feuer-, Leitungswasser,

Leitungswasser-, Sturm-, Sturm, Vereinbarte
Einbruchdiebstahlversicherung Geld und Geldeswerte Einbruchdiebstahl | Erstrisikosumme
gegen Mehrpréamie EUR 500,-

Zu_satzdeckung in der Feuer-, Wiederherstellungskosten fiir Leitungswasser, Vereinbarte
Leitungswasser-, Sturm-, Datentrager u. dal Sturm, Erstrisikosumm
Einbruchdiebstahlversicherung geru. dg Einbruchdiebstahl strisikosumme
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gegen Mehrpréamie

EUR 500,-

Zusatzdeckung in der Feuer-,

Leitungswasser,

Leitungswasser-, Sturm-, Kosten des Sturm, Vereinbarte
Einbruchdiebstahlversicherung Aufgebotsverfahrens Einbruchdiebstahl | Erstrisikosumme
gegen Mehrpramie EUR 500,-
Zusatzdeckung in der Feuer-, Leitungswasser,
Leitungswasser-, Sturm-, Mehrkosten infolge Sturm, Vereinbarte
Einbruchdiebstahlversicherung Preissteigerungen Einbruchdiebstahl | Erstrisikosumme
gegen Mehrpramie EUR 500,-

. Leitungswasser,
Zusatzdeckung in der Feuer-, Sturm,

Leitungswasser-, Sturm-,
Betriebsunterbrechungs- und
Einbruchdiebstahlversicherung
gegen Mehrpréamie

Sachverstandigenkosten

Einbruchdiebstahl,
Betriebsunter-
brechung EUR

500,-

Vereinbarte
Erstrisikosumme

Zusatzdeckung in der Feuer-,
Leitungswasser-, und
Sturmversicherung gegen
Mehrpramie

Mehrkosten aufgrund
behordlicher Auflagen

Leitungswasser,
Sturm EUR 500,-

Vereinbarte

Erstrisikosumme, maximal
30% der Ersatzleistung

Zusatzdeckung in der Feuer-,
Leitungswasser-, und
Sturmversicherung gegen
Mehrpramie

Mehrkosten fir
Technologieverbes:

serung

Leitungswasser,
Sturm EUR 500,-

Vereinbarte

10% des Schadens

Erstrisikosumme, maximal

Zusatzdeckung in der Feuer-,
Leitungswasser-, Sturm-,
Einbruchdiebstahlversicherung
gegen Mehrpramie

Nebenkosten

Leitungswasser,

Sturm, Vereinbarte
Einbruchdiebstahl | Erstrisikosumme
EUR 500,-

Feuer-, Leitungswasser-, Sturm-,
Betriebsunterbrechungs-,
Einbruchdiebstahlversicherung und
Deckungserweiterung zur Feuer- und
Betriebsunterbrechungsversicherung
(Extended Coverage)

Schadenminderungskosten

Siehe jeweilige
Sparte

Vereinbarte
Versicherungssumme

Feuer-, Leitungswasser- und
Sturmversicherung

Auf3enversicherung

Leitungswasser,
Sturm EUR 500,-

10 % der

Inhaltsversicherungssumme

Haftpflichtversicherung

Fur Sachschaden kann eine der folgenden Selbstbehaltsvarianten gewahlt werden:
- 10% des Sachschadens min. €200,- max. €2.000,-
- 10% des Sachschadens min. €400,- max. €4.000,-
- 10% des Sachschadens min. €700,- max. €7.000,-
- 10% des Sachschadens min. €1.000,- max. €10.000,-
Fur Personenschaden wird der Selbstbehalt nicht angewendet.

Deckungsumfang - Betriebshaftpflichtversicherung

Selbstbehalt je
Versicherungsfall

Hochstentschadigung

Haftpflicht fur die Téatigkeit des versicherten Betriebes gewahite . Pauschalversicherungssumme
Selbstbehaltsvariante
. . . gewahlte :
Haftpflicht gegenuber Arbeitnehmern (R.C.O.) Selbstbehaltsvariante Pauschalversicherungssumme
. . . gewahlte :
Feuerregress durch Dritte (ricorso terzi) Selbstbehaltsvariante Pauschalversicherungssumme
gewahlte .
Europadeckung Selbstbehaltsvariante Pauschalversicherungssumme
Ladetatigkeit durch mechanische Lademaschinen gewahlite . Pauschalversicherungssumme
Selbstbehaltsvariante
. gewahlte 10% der
Arbeitnehmergarderoben Selbstbehaltsvariante | Pauschalversicherungssumme
gewahlte

Produkthaftpflicht

Selbstbehaltsvariante

Pauschalversicherungssumme

Haus- und Grundbesitzhaftpflicht fur selbst genutzte
und vermietete Grundstiicke, Gebaude oder
Raumlichkeiten

gewahlte
Selbstbehaltsvariante

Pauschalversicherungssumme

Bauherrenhaftpflicht (Bauprojekte von maximal EUR
1.000.000,-)

gewahlte
Selbstbehaltsvariante

Pauschalversicherungssumme
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Mletsa(_:hschaden an Gebauden durch Feuer, Explosion gewahlte _ Pauschalversicherungssumme
und Leitungswasser Selbstbehaltsvariante

— . . . . gewahlte :
Privat- und Sporthaftpflichtversicherung auf Dienstreisen Selbstbehaltsvariante Pauschalversicherungssumme
Anspriiche der gesetzlichen Vertreter des gewahlte

Versicherungsnehmers sowie deren Angehdrigen

Selbstbehaltsvariante

Pauschalversicherungssumme

10% des Schadens,

N . i 50% der
Sachschéden durch Umweltstérung hoczgt((e)rg)so I_EUR Pauschalversicherungssumme
N gewahlte 10% der
Schaden durch Be- und Entladung fremder Fahrzeuge Selbstbehaltsvariante | Pauschalversicherungssumme
Gewerbsmafigen Vermietung/Verleihung von gewahlte .
Arbeitsmaschinen und Geréaten Selbstbehaltsvariante Pauschalversicherungssumme
Isotopenhaftpflicht gewahite 25% der
P P Selbstbehaltsvariante | Pauschalversicherungssumme
. gewahlte 10% der
Verwahrung beweglicher Sachen Selbstbehaltsvariante | Pauschalversicherungssumme
N - gewahlte 10% der
Schaden an Sachen durch Uberflutungen Selbstbehaltsvariante | Pauschalversicherungssumme
i 1 . gewahlite 10% der
Tatigkeit an unbeweglichen Sachen Selbstbehaltsvariante | Pauschalversicherungssumme
. . « gewahlte 10% der
Allmahlichkeitsschaden Selbstbehaltsvariante | Pauschalversicherungssumme
. R - gewahlte 10% der
Reine Vermdgensschaden Selbstbehaltsvariante | Pauschalversicherungssumme
Durchfiihrung der gesetzlich vorgeschriebenen gewahlte .
Kraftfahrzeugtiberpriifung (KFZ-Betriebe) Selbstbehaltsvariante Pauschalversicherungssumme
Schéden durch Hebebiihnen (KFZ-Betriebe) gewahite . Pauschalversicherungssumme
Selbstbehaltsvariante
Diebstahl oder Raub von in Verwahrung genommenen gewahlte 10% der
Fahrzeugen (KFZ-Betriebe) Selbstbehaltsvariante | Pauschalversicherungssumme
Schéaden an Kundenfahrzeugen auf3erhalb der gewahlte 10% der
Betriebsstatte (KFZ-Betriebe) Selbstbehaltsvariante | Pauschalversicherungssumme
. . i . gewahlte 10% der
Betrieb automatischer Waschanlagen (KFZ-Betriebe) Selbstbehaltsvariante | Pauschalversicherungssumme
Schéaden durch Brand, Blitzschlag oder Explosion an in gewahlte 10% der
Verwahrung genommenen Fahrzeugen (KFZ-Betriebe) | Selbstbehaltsvariante | Pauschalversicherungssumme
Abhol- und Zustelldienst von Kraftfahrzeugen (KFz- gewahlte 10% der
Betriebe) Selbstbehaltsvariante | Pauschalversicherungssumme
Durchfuihrung von Versorgungshandlungen (z.B. AufRen- gewahlte 10% der
und Innenreinigung -KFZ-Betriebe) Selbstbehaltsvariante | Pauschalversicherungssumme
. B ) . gewahlte 10% der
Reifenhandel und —wechsel (KFZ-Betriebe) Selbstbehaltsvariante | Pauschalversicherungssumme
. _— gewahlte :
Weltweitdeckung (gegen Mehrpramie) Selbstbehaltsvariantel Pauschalversicherungssumme
. . A gewahlte . :
Erweiterte Produkthaftpflicht (gegen Mehrpramie) Selbstbehaltsvariantel Vereinbarte Versicherungssumme
i . . gewabhlte 10% der
Tatigkeiten an beweglichen (gegen Mehrpramie) Selbstbehaltsvariante| Pauschalversicherungssumme
Schaden durch Diebstahl im Zusammenhang mit einem gewahlte 5% der
Baugeriist (gegen Mehrpramie) Selbstbehaltsvariante] Pauschalversicherungssumme
. . _ gewahlte . .
Nachbesserungsbegleitschdden (gegen Mehrpramie) Selbstbehaltsvariante Vereinbarte Versicherungssumme
Schaden an Kundenfahrzeugen (KFZ Betriebe - gegen gewahlte 10% der
Mehrpramie) Selbstbehaltsvariantel Pauschalversicherungssumme
Mitversicherung der Subunternehmer (gegen gewahlte

Mehrpramie)

Selbstbehaltsvariante

Pauschalversicherungssumme

Arbeitsmaschinen (innerhalb des Betriebsgeldndes und
bei der Ausfuhrung der versicherten Tatigkeit - gegen
Mehrpramie)

gewahlte
Selbstbehaltsvariante

Pauschalversicherungssumme

Deckungsumfang Haus- und
Grundbesitzerhaftpflichtversicherung

Selbstbehalt je
Versicherungsfall

Hoéchstentschéadigung

Haus- und Grundbesitzerhaftpflicht fur selbst genutzte
und vermietete Grundstiicke, Gebaude oder
Raumlichkeiten

10% des
Sachschadens min.
EUR 200,- max. EUR

Pauschalversicherungssumme
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2.000,-

Bauherrenhaftpflicht

10% des
Sachschadens min.

EUR 200.- max. EUR Pauschalversicherungssumme

2.000,-
Sachschaden durch Umweltstérung aus der Lagerung
von Mineral6lprodukten bis zu einem Lagervolumen von EUR 400,- Maximal EUR 75.000,-
100 Liter

10% des

Feuerregress durch Dritte (ricorso terzi)

Sachschadens min.
EUR 200,- max. EUR
2.000,-

Pauschalversicherungssumme

Elektronikversicherung

Es kann eine der folgenden
- EUR 200,-
- EUR 300,-
- EUR 400,-

Selbstbehaltsvarianten gewéahlt werden:

Leistungsumfang

Selbstbehalt je

Versicherungsfall Héchstentschadigung

Sachschaden an Anlagen und Geraten der
Informations-, Kommunikations- und Birotechnik

gewahlte
Selbstbehaltsvariante
bzw.

25% des Schadens,
bei Schaden durch
Diebstahl,
Einbruchdiebstahl,
Raub oder Pliinderung
aulRerhalb des
Versicherungsortes

Vereinbarte Summe

Nebenkosten

gewahlte

. o £
Selbstbehaltsvariante Maximal 30% fiir den Sachschaden

Kuhlgutversicherung

Selbstbehalt je

Leistungsumfang

Versicherungsfall

Héchstentschéadigung

Sachschaden infolge Verderbs oder Verlusts des
versicherten Kuhlgutes, Lagerung von

10%, mindestens EUR

Vereinbarte Versicherungssumme

Speiseeisprodukten und Schaden an den versicherten
Waren bei Ausfall der Frischhaltekaltlagerung

200,-

Welche Verpflichtungen habe ich? Welche Verpflichtungen hat der Versicherer?

Schadensmeldung: innerhalb von drei Tagen.

Externe oder konventionierte Dienstleistungsbetriebe: die TIROLER VERSICHERUNG
V.a.G. verfugt Uber keine externen oder konventionierten Dienstleistungsbetriebe.

Was ist im Schadensfall
zu tun?

Schadenbearbeitung durch andere Unternehmen: die Beteiligung der
Schadenbearbeitung durch andere Unternehmen ist nicht vorgesehen.

Verjdhrung: Anspriche des Versicherungsnehmers aus dem Versicherungsvertrag
verjahren innerhalb von zwei Jahren ab dem Tag, an dem der Umstand eingetreten ist.

In der Haftpflichtversicherung beginnt die Frist ab dem Tag zu laufen, an dem der Dritte vom
Versicherungsnehmer den Schadenersatz verlangt oder gegen ihn Klage erhoben hat.

Unrichtige oder
unvollstandige Angaben

Eventuelle falsche oder unvollstindige Erklarungen zu Gefahrumstéanden bei

Vertragsabschluss kdnnen den Versicherungsschutz geféhrden.

Verpflichtungen des
Versicherers

Die Auszahlung des Schadens durch den Versicherer erfolgt innerhalb von 30 Tagen nach
Abschluss der Schadenverhandlungen.
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Wann und wie zahle ich?

Pramie Die Pramie kann sich jéhrlich (bei Hauptfélligkeit) erhéhen oder vermindern, sofern der
Versicherungsnehmer die Vereinbarung der Wertanpassung gemaf ISTAT-
Verbraucherpreise fur Arbeiter- und Angestelltenfamilien (FOI) getroffen hat.

Die Pramie ist entweder an den betreuenden Vermittler oder direkt an die TIROLER
VERSICHERUNG V.a.G. auf folgende Weise zu bezahlen:

Die Pramien enthalten die gesetzliche Versicherungssteuer.

Die Pramienzahlung kann — je nach Vereinbarung — ohne Zuschlag auch viertel- oder
halbjéhrlich erfolgen.

- Bargeld im Rahmen der gesetzlichen Hochstgrenzen
- Bankiberweisung

- Einzugsverfahren (SEPA)

- Scheck (nicht Ubertragbar)

Riickzahl Nach Eintritt des Versicherungsfalles kbnnen beide Parteien den Versicherungsvertrag
uckzanlungen kindigen. In diesem Fall erfolgt die Rickzahlung der nicht verbrauchten Nettopramie.

B Wann beginnt und endet der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsvertrag beginnt zum vereinbarten Zeitpunkt und hat eine jahrliche
Dauer Laufzeit. Wird der Vertrag nicht gekiindigt, verlangert er sich stillschweigend um ein weiteres
Jahr.
Stilllegung Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag nicht stilllegen.

m Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Rucktritt nach vom Vertrag zurlicktreten.
Unterzeichnung des Falls der Versicherungsvertrag mit einer Finanzierung verbunden ist (Payment Protection
Vertrages Insurance) kann innerhalb von 60 Tagen ab Beginn des Versicherungsschutzes vom

Nach Unterzeichnung des Versicherungsvertrages kann der Versicherungsnehmer nicht

Vertrag zuruckgetreten werden.

Vertragsauflosung

Ablaufkiindigung: der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag mit einer
Frist von 30 Tagen mittels eingeschriebenen Briefes mit Ruckschein oder zertifizierter E-
Mail (PEC) zur vereinbarten Falligkeit kiindigen.

Schadenkundigung: im Schadensfall kann der Versicherungsnehmer ab dem Zeitpunkt
der Schadenmeldung bis spatestens zum 30. Tag nach der Zahlung oder Ablehnung des
Schadens mittels eingeschriebenen Briefes mit Riickschein oder zertifizierter E-Mail
(PEC) kiindigen.

‘wa Wer benétigt dieses Versicherungsprodukt?

Personen, die eine gewerbliche Tatigkeit ausiiben und ihre Betriebsgebaude sowie den Inhalt gegen Feuer und weitere
versicherbare Gefahren absichern wollen, sowie sich als Betreiber eines Gewerbes vor Schadenersatzverpflichtungen

schitzen mdchten.

. Fir welche Kosten muss ich aufkommen?

Vermittlungsgebuhren: 22%
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Wie melde ich eine Beschwerde und wie kann ich Streitigkeiten beilegen?

An das Versicherungs-

Der Versicherungsnehmer kann seine Beschwerde auf unterschiedlichen Wegen bei der
TIROLER VERSICHERUNG V.a.G. einbringen:

Fullen Sie unser Online-Beschwerdeformular aus, senden Sie uns eine E-Mail an
reclami@tiroler.it oder schreiben Sie uns an:

TIROLER VERSICHERUNG V.a.G.
Landesdirektion Stidtirol
Beschwerdestelle
Schlachthofstraf3e 30
39100 Bozen

Um den Vorschriften zu entsprechen, missen Beschwerden, die das Vertragsverhéltnis oder
die Schadensbearbeitung betreffen, schriftlich erfolgen.

unternehmen
Die Beschwerde muss folgende Daten enthalten:
- Vor- und Nachname und vollstandige Adresse des Beschwerdefiihrers
- Polizzennummer und Daten des Versicherungsnehmers
- eine eventuell vorhandene Schadennummer
- Grund der Beschwerde und Beschreibung des Sachverhalts
Die Beschwerden, die das Verhalten der Agenten oder deren Mitarbeiter betreffen, kénnen
auch an die Agentur gesendet werden.
Die Beschwerden, die das Verhalten anderer Vermittler (Broker oder Banken) oder deren
Mitarbeiter betreffen, missen direkt an diese Vermittler gerichtet werden. Falls diese
Beschwerden bei der TIROLER VERSICHERUNG V.a.G. eingehen, werden diese an den
betroffenen Vermittler weitergeleitet und der Beschwerdefiihrer dariiber informiert.
Ist das Ergebnis der Beschwerde nicht zufriedenstellend oder erfolgt die Antwort nicht
innerhalb der Frist von 45 Tagen, so kann die Beschwerde an die italienische
Versicherungsaufsicht IVASS, Via del Quirinale, 21 - 00187 Roma, Fax 06.42133206, PEC-
Mail: ivass@pec.ivass.it Ubermittelt werden.
Zur Einreichung der Beschwerde kann ein entsprechendes Formular auf der Internetseite
An die IVASS der IVASS www.ivass.it verwendet werden. AufRerdem finden Sie hier weitere

Informationen zur Durchfiihrung der Beschwerde.

Die TIROLER VERSICHERUNG V.a.G. unterliegt auch der Finanzmarktaufsicht (FMA)
Osterreich (6sterreichische Aufsichtsbehérde). Deshalb kann die Beschwerde auch an die
FMA, (ber den Verband der Versicherungsunternehmen Osterreichs (VVO) www.vvo.at
Ubermittelt werden, jedoch nur in elektronischer Form.

Bevor der Rechtsweg beschritten wird, ist es auch mdglich, die Streitigkeiten auf3ergerichtlich beizulegen, dies
kann folgendermafRen passieren:

Mediation

Es kann eines vom Justizministerium angebotenes Schlichtungsverfahren in Anspruch
genommen werden.

Siehe hierzu www.giustizia.it (Gesetz 09.08.2013, Nr. 98).

Verhandlungsverfahren
mit anwaltlichem
Beistand

Verhandlungsverfahren mit der Unterstlitzung eines anwaltlichen Beistands um zu einer
einvernehmlichen Losung des Streitfalles zu kommen.

Andere Verfahren um
Streitigkeiten
beizulegen

- Sachverstandigenverfahren: die Vertragspartner kdnnen schriftlich vereinbaren, dass
Ursache und Hohe des Schadens durch Sachverstandige festgestellt werden, wobei ein
Sachversténdiger von der Gesellschaft und ein Sachverstandiger vom
Versicherungsnehmer ernannt wird. Diese wahlen einen dritten Sachverstandigen als
Obmann, welcher bei Uneinigkeit die Entscheidungen trifft.

Grenzlberschreitende Streitigkeiten: die Beschwerde kann an die Versicherungsaufsicht
IVASS oder direkt an die zustandige auslandische Schlichtungsstelle gerichtet werden.
Hierzu kann ein Antrag zur Schlichtung an die FIN-NET gestellt oder die zusténdige
auslandische Schlichtungsstelle auf der Internetseite http://ec.europa.eu/fin-net ermittelt
werden.

FUR DIESEN VERTRAG GIBT ES KEIN ONLINE-KUNDENPORTAL (Z.B. HOME
INSURANCE), DAS HEIRT NACH DER UNTERZEICHNUNG DES VERTRAGES KANN
EIN SOLCHER SERVICE WEDER AUFGERUFEN, NOCH FUR DIE ONLINE
VERWALTUNG DES VERTRAGES GENUTZT WERDEN.
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